
ЛИЦЕНЗИОННОЕ СОГЛАШЕНИЕ С КОНЕЧНЫМ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕМ (EULA) 
 
ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
 
• Продукт (-ы) - программный (-ые) продукт (-ы) (или программа (-ы) для ЭВМ по 

смыслу ст. 1261 ГК РФ) Лицензиара под названием под названиями: БизКуб. 
Производство; БизКуб. Услуги; БизКуб. Онлайн-Продажи; БизКуб. Оптовые 
продажи; БизКуб. Розница; БизКуб. ЭДО; БизКуб. Маркировка; БизКуб. 
Отчетность; БизКуб. Проверка контрагентов; БизКуб. CRM; БизКуб. Выставление 
счетов; БизКуб. Бухгалтерия; 1С:Контрагент; 1С:Номенклатура; Астрал-
Отчетность (рекламное название 1С-Отчетность); 1С-ЭДО (включая 1С-Такском); 
1CПАРК Риски; 1С:Кабинет сотрудника; 1С:Распознавание первичных документов 
(1С:РПД); 1С-Чеки ОФД; 1С:Рабочее место кассира; 1C:Сканер чеков; 
1C:Мобильная касса, каждая из которых по отдельности также именуется 
«ПРОДУКТ», а вместе – «ПРОДУКТЫ».  

• Учётная запись (аккаунт) - хранимая на веб-сервере Лицензиара совокупность 
данных о Лицензиате, необходимая для его опознавания (аутентификации) и 
предоставления доступа к его личным данным и настройкам, включая 
информационные базы данных программ.  

• Информационные базы данных (ИБД) – базы данных и файлы, создаваемые на веб-
сервере и/или загружаемые на веб-сервер в процессе работы с ПРОДУКТАМИ 
Лицензиатом и авторизованными им Конечными пользователями.  

• Личный кабинет (ЛК) – это раздел на сайте, который доступен Лицензиату после 
аутентификации и содержащий инструменты: (а) для управления некоторыми 
параметрами учетной записи, личными данными и настройками, включая создание, 
удаление, загрузку/выгрузку информационных баз данных программ, (б) наделения 
и лишения правами доступа Конечных пользователей. Также через Личный 
кабинет может производиться обмен сообщениями с Лицензиаром, в т.ч. 
официальное уведомление Лицензиата о событиях и решениях Лицензиара, 
связанных с исполнением настоящего Лицензионного соглашения, а также новая 
редакция настоящего Лицензионного соглашения.  

• Лицензиат – лицо, которое приобрело право получения доступа к Продукту (-ам) у 
Общества с ограниченной ответственностью «Яндекс.Облако» (ОГРН: 
1187746678580) с целью использования Продукта (-ов) на Платформе 
«Яндекс.Облако», размещенной на маркетплейсе «Яндекс». 

• Конечный пользователь – любое физическое лицо, для которого Лицензиатом или 
по его поручению создается пара логин-пароль и которое после аутентификации по 
действительной (не заблокированной) паре логин-пароль получает на веб-сервере 
или через мобильное приложение доступ к интерфейсу любого из перечисленных 
выше ПРОДУКТОВ.  

 
Настоящее Лицензионное соглашение является документом, регулирующим 
правоотношения между Лицензиаром (Общество с ограниченной ответственностью «1С-
Онлайн» в лице Директора Курдина Александра Сергеевича, действующего на основании 
Устава) и Лицензиатом, возникающие в процессе использования Продукта (-ов) в 
пределах, обозначенных в Лицензионном соглашении, за исключением финансовых 
(произведение взаиморасчетов).  
Лицензиат активирует начало срока действия настоящего Лицензионного соглашения 
(непубличной оферты) и присоединяется к его условиям безоговорочно (ст. 435 ГК РФ) в 
дополнение к условиям договора, заключенного с ООО «Яндекс.Облако», с момента 
отправки формы регистрации на сайте bizkub.ru и первой аутентификации с помощью 
учетных данных (ввод логина и пароля) на этом сайте (без отправки формы регистрации и 



подтверждения принятия условий оферты Лицензиат не может получить доступ к ЛК), 
при условии получения Лицензиаром письменного подтверждения от ООО 
«Яндекс.Облако» о приобретении Лицензиатом соответствующего тарифа на Продукт (-ы) 
(п. 1.2. Лицензионного соглашения).  
В процессе использования Продукта (-ов) Лицензиату может быть предложено принять 
дополнительные условия использования, отражающие специфику конкретного 
ПРОДУКТА, при этом начало использования соответствующего ПРОДУКТА также 
означает согласие Лицензиата с этими дополнительными условиями.  
 
1. СПОСОБЫ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ПРОДУКТА (-ОВ)  
1.1 Лицензиар, имея соответствующие полномочия от правообладателей, предоставляет за 
вознаграждение Лицензиату право использования ПРОДУКТОВ, что подразумевает под 
собой неисключительное право на воспроизведение в целях их запуска и эксплуатации в 
рамках их функциональных возможностей на территории РФ, а также право на 
совершение в отношении них иных действий в соответствии с пользовательской и иной 
документацией к ПРОДУКТАМ. Права в рамках ст. 1280 ГК РФ Лицензиату не 
предоставляются. 
Право использования предоставляется путем открытия после аутентификации удаленного 
доступа через сеть «Интернет» к обозначенному Лицензиаром веб-серверу.  
1.2 Конкретный набор программ и функциональных возможностей программ, доступных 
Лицензиату после аутентификации на сайте, а также срок их использования определяется 
приобретенной им у ООО «Яндекс.Облако» разновидностью неисключительной 
лицензии, которая также именуется далее «тариф» или «опция».  
 
2. ПРАВА И ОБЯЗАТЕЛЬСТВА ЛИЦЕНЗИАТА  
2.1 Лицензиат в случае возникновения технических проблем при использовании 
ПРОДУКТОВ вправе обращаться на линию консультаций support@bizkub.ru. Лицензиат и 
Лицензиар договариваются по умолчанию, что запрос в службу технической поддержки 
через support@bizkub.ru или посредством иных механизмов взаимодействия, встроенных в 
ЛК, дает право Лицензиару на доступ к учетной записи и ИБД Лицензиата и выполнения с 
ними запрошенных Лицензиатом или необходимых с точки зрения обеспечения 
работоспособности системы и целостности данных действий.  
2.2 Лицензиат обязуется строго придерживаться и не нарушать правил лицензионного 
использования ПРОДУКТОВ, в т.ч. установленных действующим законодательством 
Российской Федерации, в т.ч.: не осуществлять действий по обходу технических средств 
защиты, встроенных в ПРОДУКТЫ; не передавать права на использование ПРОДУКТЫ 
третьим лицам, не продавать ПРОДУКТЫ; не передавать права и обязанности по данному 
договору без предварительного письменного согласования с Лицензиатом.  
2.3 В процессе эксплуатации Лицензиат обязан соблюдать требования пользовательской 
документации, чтобы исключить потерю данных по независящим от сторон причинам, 
своевременно обновлять браузеры.  
2.4 При изменении реквизитов, местонахождения, электронного адреса e-mail или номера 
телефона, о принятии решения о ликвидации (если Лицензиат - организация), или о 
введении процедуры банкротства Лицензиата не позднее семи рабочих дней с момента 
таких изменений Лицензиат обязан уведомить об этом Лицензиара по электронной почте 
support@bizkub.ru.  
2.5 Лицензиат обязан соблюдать конфиденциальность присвоенных регистрационных 
данных (логин и пароль), предназначенных для аутентификации на сайте, и обязуется 
обеспечивать сохранность и конфиденциальность этих данных, в том числе время от 
времени менять пароли. Все операции, осуществленные на сайте с использованием логина 
и пароля Лицензиата с правами «Владельца абонента» или «Администратора абонента», в 
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том числе добавление новых Конечных пользователей с присвоением им собственных 
паролей, выгрузка ИБД, считаются осуществленными Лицензиатом.  
2.6 Лицензиат заверяет и гарантирует, что указанная в Личном кабинете информация о 
Лицензиате, включая ИНН/ОГРН организации или ОГРНИП индивидуального 
предпринимателя, являются точной и достоверной, и лицо, совершающее акцепт оферты, 
имеет право действовать от имени данных организации или индивидуального 
предпринимателя соответственно, а цели использования ПРОДУКТОВ Лицензиатом не 
связаны с личными/семейными целями, целями самообразования или обучения третьих 
лиц, Лицензиат приобрел право использования ПРОДУКТОВ в связи с ведением 
собственной экономической деятельности.  
 
3. ПРАВА И ОБЯЗАТЕЛЬСТВА ЛИЦЕНЗИАРА  
3.1 Лицензиар обязуется предоставлять Лицензиату доступ к ПРОДУКТУ и выбранным 
модулям в требуемом объеме 7 дней в неделю круглосуточно средствами сайтов bizkub.ru. 
ИБД, создаваемые в ходе использования ПРОДУКТОВ, размещаются в дата-центре на 
территории РФ, где обеспечивается достаточный уровень мер организационного и 
технического характера по сохранности и конфиденциальности данных.  
3.2 Предоставление Лицензиату доступа к ПРОДУКТАМ может быть приостановлено 
после истечения срока, на который приобретено право получения доступа к Продукту у 
ООО «Яндекс.Облако», если Лицензиат не оплатил счет на следующий срок, а также по 
иным основаниям, указанным в настоящем Лицензионном соглашении и/или в договоре, 
заключенном между Лицензиатом и ООО «Яндекс.Облако». 
3.3 Лицензиар и правообладатели ПРОДУКТОВ не инициируют, и не контролируют 
размещение Лицензиатом любой информации в процессе использования ПРОДУКТОВ и 
сайта в целом, не влияют на ее содержание и целостность, а также в момент размещения 
указанной информации не знают и не могут знать, нарушает ли она охраняемые законом 
права и интересы третьих лиц и действующее законодательство Российской Федерации. 
3.4 Лицензиар и правообладатели ПРОДУКТОВ не оказывают услуги по заверению 
содержимого ИБД Лицензиата или отдельных ее составляющих (справочников, регистров, 
журналов, документов и т.п.), в том числе при споре с собственными работниками.  
3.5 Лицензиар обязуется обеспечивать достаточный уровень мер по сохранности и 
конфиденциальности данных, размещенных в дата-центре. В течение срока действия 
Договора Лицензиар будет предпринимать разумные усилия для устранения каких-либо 
сбоев и ошибок в функционировании ПРОДУКТОВ. Тем не менее, Лицензиар не 
гарантирует полного отсутствия ошибок и сбоев и оставляет за собой право 
приостанавливать по технологическим причинам на время доступ к ПРОДУКТАМ и Базе 
ИТС.  
3.6 Предоставляя права использования на ПРОДУКТ «Астрал-Отчетность», Лицензиар 
обеспечивает его доступность для Лицензиата и функционирование. Однако Лицензиар не 
может гарантировать выдачу сертификатов ключа проверки электронной подписи и 
безошибочную и своевременную доставку всех электронных документов - указанные 
процессы обеспечиваются оператором и удостоверяющим центром АО «Калуга Астрал» 
(ОГРН 1024001434049) в соответствии с регламентами последнего.  
3.7 Лицензиат и Лицензиар договорились, что Лицензиар вправе без дополнительного 
согласия передавать правообладателям ПРОДУКТОВ информацию о заключении с 
Лицензиатом договора, об оплатах по договору и об объемах потребления Лицензиатом 
ПРОДУКТОВ (тарифов), в т.ч. в форме периодических отчетов. При этом, Лицензиар 
гарантирует, что имеет достаточный объем полномочий от правообладателей для 
заключения настоящего Лицензионного соглашения. 
3.8 Все персональные данные, предоставляемые сторонами друг-другу в процессе 
регистрации (акцепта оферты), а также в ходе исполнения договора, обрабатываются 
только в целях исполнения договора, а также в целях защиты имущественных интересов 



каждой из сторон. Сбор и обработка персональных данных для иных целей и по иным 
основаниям осуществляется не иначе как на основе отдельных согласий. Политика 
Лицензиара в области обработки и защиты персональных данных размещена и доступна 
для ознакомления по адресу https://online.1c.ru/privacy_policy/  
 

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ. 
РАСТОРЖЕНИЕ 
 
4.1. Лицензиат обязуется возместить Лицензиару любые убытки и расходы в связи с 
неправомерным использованием Продукта, включая судебные издержки, вознаграждение 
юристам или иным специалистам, а также обязуется оградить Лицензиара от любых 
претензий третьих лиц в связи с результатами неправомерного использования Продукта 
Лицензиатом при их наличии, споров, судебных разбирательств, потерь, убытков, 
расходов, затрат, в частности, при необходимости принять участие в судебных 
разбирательствах на стороне Лицензиара. 
4.2. Продукт предоставляется Лицензиаром на условиях «как есть», что означает, что 
Лицензиар не гарантирует соответствие Продукта целям и ожиданиям Лицензиара, 
бесперебойную и безошибочную работу Продукта в целом или его отдельных модулей, 
компонентов и/или функций. Правообладатель не несет ответственности и не возмещает 
никакие убытки, прямые или косвенные, причиненные Лицензиату в результате 
использования или невозможности использования Продукта. Лицензиат самостоятельно 
несет ответственность перед третьими лицами за свои действия при использовании 
Продукта, в том числе за то, что они соответствуют требованиям законодательства 
Российской Федерации и не нарушают прав и законных интересов третьих лиц и 
обязуется самостоятельно и за свой счет урегулировать все претензии третьих лиц, 
связанные с действиями Лицензиата при использовании Продукта. 
4.3. Правообладатель гарантирует лицензионную чистоту Продукта (в пределах, 
обозначенных в настоящем разделе Соглашения). В отношении программного 
обеспечения, распространяемого на условиях свободных (открытых) лицензий или open-
source, его частей (библиотек, модулей и пр.), которые могут содержаться в Продукте, 
такое программное обеспечение и связанные с ним документы предоставляются 
пользователю без каких-либо гарантий, в том числе, в отношении лицензионной чистоты. 
Лицензиат ознакомлен с тем, что лицо, использующее такое программное обеспечение, 
несет все риски в отношении его качества, производительности и пригодности для 
конкретных целей. В этой части Лицензиар не несет какой-либо ответственности перед 
Лицензиатом, в том числе, в форме возмещения убытков. 
4.3.1. Лицензиар будет оказывать содействие Лицензиату в защите последнего от 
претензий и исков третьих лиц, оспаривающих право Лицензиата использовать Продукт, 
при этом в случае возникновения такой претензии или иска Лицензиат должен 
незамедлительно проинформировать Лицензиара и предоставить Лицензиару всю 
необходимую информацию и документы, касающиеся возникшего спора. 
4.4. В течение срока действия договора, заключенного между Лицензиатом и ООО 
«Яндекс.Облако», Лицензиар обязуется воздерживаться от каких-либо действий, 
способных затруднить осуществление Лицензиатом предоставленного ему права 
использования на Продукт в установленных пределах (кроме случаев нарушения 
Лицензиатом положений настоящего Лицензионного соглашения или условий договора, 
заключенного между Лицензиатом и ООО «Яндекс.Облако» на право получения доступа к 
Продукту). 
4.5. Ответственность Лицензиара по Соглашению в любом случае ограничена 
документально подтвержденным реальным ущербом Лицензиата (упущенная выгода 
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возмещению не подлежит), не превышающим стоимости приобретенных Лицензиатом 
тарифов на Продукты у ООО «Яндекс.Облако» за последние 12 (двенадцати) месяцев. 
4.6. Лицензиару предоставляется право на мотивированный односторонний внесудебный 
отказ от исполнения настоящего Лицензионного соглашения (ст. 450.1 ГК РФ) полностью 
или в части путем направления письменного уведомления Лицензиату в случае 
нарушения Лицензиатом способов использования Продукта или иных положений 
настоящего Лицензионного соглашения и/или договора на право получения доступа к 
Продуктам, заключенного между Лицензиатом и ООО «Яндекс.Облако», при этом 
Лицензиар вправе предоставить Лицензиату срок для устранения выявленных нарушений 
перед расторжением Соглашения.  
4.6.1. При прекращении действия настоящего Лицензионного соглашения все права, 
предоставленные Лицензиату настоящим Лицензионным соглашением, немедленно 
прекращаются (иное может быть предусмотрено договором на право получения доступа к 
Продуктам, заключенным между Лицензиатом и ООО «Яндекс.Облако», кроме случаев 
расторжения договоров по вине Лицензиата). 
4.7.1. После истечения срока доступа к ПРОДУКТУ, в т.ч. при прекращении настоящего 
Лицензионного соглашения по любому из оснований, ИБД хранится не более 45 (сорока 
пяти) суток, после – безвозвратно удаляется, для чего Лицензиат может однократно 
обратиться в службу поддержки для выгрузки копии ИБД. В случае, если несколько лиц 
от имени Лицензиата, являющегося организацией, предъявляют требования о передаче им 
копии ИБД, служба поддержки вправе (но не обязана) отказать тем, чьи полномочия 
явным образом не подтверждаются сведениями из публичного ЕГРЮЛ на сайте ФНС 
России.  
4.8. Лицензиар имеет право со временем снять с продажи некоторые разновидности 
лицензий на ПРОДУКТЫ (тарифы), приобретенные Лицензиатом у ООО 
«Яндекс.Облако» на день акцепта настоящего Лицензионного соглашения. Это означает, 
что, если иное не установлено договором на право получения доступа к Продуктам, 
заключенным между Лицензиатом и ООО «Яндекс.Облако», после окончания срока 
действия лицензии, Лицензиату будет предложено оплатить право их использования на 
новый срок исходя из находящихся в актуальном прайс-листе ООО «Яндекс.Облако» 
разновидностей лицензий по их текущим ценам. 
4.9 Вне зависимости от положений договора на право получения доступа к Продуктам, 
заключенного между Лицензиатом и ООО «Яндекс.Облако», право использования 
Продуктов (лицензия) не может быть возвращена или заменена (а настоящее 
Лицензионного соглашение расторгнуто или изменено по инициативе Лицензиата) только 
лишь на том основании, что ПРОДУКТ не соответствует ожиданиям Лицензиата или 
Лицензиат утратил заинтересованность в его использовании.  
4.10 Вне зависимости от положений договора на право получения доступа к Продуктам, 
заключенного между Лицензиатом и ООО «Яндекс.Облако», допустимый срок 
использования ПРОДУКТА (право использования Продуктов или срок лицензии, 
указанный в месяцах в наименовании программного обеспечения) истекает в 
соответствующее число последнего месяца срока. После получения данных от ООО 
«Яндекс.Облако» дата начала использования приобретенной лицензии (тарифа) может 
дополнительно (помимо маркетплейса «Яндекс») фиксироваться в Личном кабинете 
Лицензиата на сайте bizkub.ru. Дата окончания/приостановления доступа в справочных 
целях также может дополнительно фиксироваться в Личном кабинете, если ООО 
«Яндекс.Облако» предоставит эти данные Лицензиару.  
4.11 Лицензиат самостоятельно несет ответственность за своевременное совершение 
оплат в пользу ООО «Яндекс.Облако» в целях продолжения ежедневной работы и 
беспрерывного доступа к информационной базе данных соответствующего ПРОДУКТА.  
 
 



5. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ  
5.1.Договор вступает в силу с даты его акцепта и действует до момента исполнения 

Сторонами взятых на себя обязательств. 
5.2.Настоящим Лицензиат подтверждает принадлежность ему указанного при регистрации 

номера абонента подвижной радиотелефонной связи и реальное владение сим-картой. 
Лицензиар оставляет за собой право время от времени проверить достоверность 
данной информации, в том числе путем отправки проверочных кодов или личных 
голосовых звонков. Также Лицензиат дает согласие на получение информационных, 
рекламно- информационных сообщений и материалов о продуктах Лицензиара, 
рассылаемых по электронной почте, посредством push-уведомлений, SMS. Указанное 
согласие может быть отозвано путем направления заявления на support@bizkub.ru.  

5.3.Лицензиат самостоятельно, на свое усмотрение и на свой риск выбирает у ООО 
«Яндекс.Облако» соответствующий ПРОДУКТ, опции к нему, а также подходящий 
тарифный план, удовлетворяющие его потребностям.  

5.4.Лицензиар оставляет за собой право в любой момент изменить положения настоящего 
Лицензионного соглашения, опубликовав ее новую версию 
https://content.bizkub.ru/applications/bk/api/files?name=eula_bk_yandexcloud.pdf, без 
предварительного уведомления Лицензиата. 

5.5.Все споры, вытекающие из настоящего Договора, рассматриваются в суде по месту 
нахождения Лицензиара. Во всем остальном, что не урегулировано настоящим 
Договором, Стороны руководствуются действующим законодательством Российской 
Федерации.  

 
6. РЕКВИЗИТЫ Лицензиара ООО «1С-Онлайн» 
Юридический адрес: 125130, г. Москва, ул. Клары Цеткин, д.26А, строение 2, этаж 1, 
комната 8  
Почтовый адрес: 125130, г. Москва, ул. Клары Цеткин, д.26А, строение 2  
ИНН\КПП: 7709740262\774301001  
ОГРН: 5077746813282  
ОКПО: 80892277  
Расчетный счет: 40702810938170110290 Кор. счет: 30101810400000000225,  
БИК: 044525225 ПАО Сбербанк г. Москва  
Тел. +7 (495) 450-63-00 E-mail: support@bizkub.ru 
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